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Mondial Assistance dans le monde

v'Le leader mondial de I'assurance voyage et de I'assistance
v'1,36 Mds € de CA (+ 12% vs 2005)

v’ 48% du chiffre d’affaires en assurance et assistance voyages
v’ 8 550 salariés

v/ 33 centres opérationnels répartis sur les cing continents et 240 structures
correspondantes

v’ 400 000 prestataires de services
v'1 intervention toutes les 3 secondes
v'Plus de 250 millions de bénéficiaires (4% de la population mondiale)

Mondial Assistance France
v+ importante BU avec 330 M€

Voyage/ Loisirs/ Mobilite
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Un constat : I’évolution des comportements

De plus en plus de vos clients partent en dehors des sentiers
battus (globe trotters, randonneurs, etc.) encouragés
notamment par les nouvelles technologies et le développement
des nouveaux concepts de voyage : tourisme d‘aventure,
equitable, écologique, tour du monde, etc.

Une problématique : venir en aide a ce type

de voyageur

Si un probleme survient dans un endroit tres isolé et ou aucun
réeseau GSM ne capte, le risque peut étre tres important.

Il fallait donc une solution pour gu’aucun voyageur ne soit plus
jamais seul au monde, quel que soit I’endroit ou il se trouve.

3 *étude TNS Sofres pour yahoo
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Histoire vraie

Laurent Briquet Junior (18 ans) part tout
oublier dans un coin tres reculé de la

Finlande. Il vient de louper son BAC et a
rompu avec sa fiancée ...

(TRES) Sociable, il se lie
d’amitié avec des
randonneuses anglaises
avec qui il accepte de
partager ses chamallow
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Malheureusement, au petit matin, apres une nuit bien
(trop) arrosée, voulant « approfondir » sa rencontre avec
Kate (I'une des randonneuses), il prend une énorme gifle
et tombe a la renverse...
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Heureusement, il a toujours sa balise
Mondial Assistance a portée de main ...
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Un papa un peu furieux contre & MonpiaLassisTaNCE
son fils... mais aussi... fier d’avoir

choisi le service de géolocalisation et
d’alerte de Mondial Assistance !




Optez pour le service de
géolocalisation et d'alerte de
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| En voyaga, LI
il y a des moments % o
ol I'en s& sent

| seul au monde. ..
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Annexes

e http://www.devervloc.com/devervioc/

e mondial

® assistance

http://www?2.deveryware.net/deveryloc/ge.kml.sv?id=e847
4316edb4d010a41788a405d1418193375153



